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Petry

Am 11.11. hat das Internetportal deutsches-
shopverzeichnis.de seine Pforten fir den End-
verbraucher geodffnet. Das bedeutet, ab sofort
kénnen alle, die im Internet einkaufen mochten,
auf diesem Portal recherchieren, welche Shops
die gewunschte Ware oder Dienstleistung anbie-
ten. Dieser Service ist fur die Kunden kosten-
frei. Da auch die Registrierung fir die Shop-
Betreiber kostenfrei ist und bleibt, haben sich
bereits eine Vielzahl interessanter Shops aus
den unterschiedlichsten Branchen registriert.
Aus Anlass der Eréffnung des deutschlandwei-
ten Internet-Einkaufsparadieses lesen Sie ein
Interview mit Hansjorg Petry, dem Initiator des
Internetportals und Geschaftsfiihrers der Triolo-
gic GmbH.

Was ist das , deutsche Shopverzeichnis“
eigentlich?

Das deutsche Shopverzeichnis ist die Web-
site fur alle, die Waren und Dienstleistun-
gen Uber das Internet einkaufen und auf
der Suche nach dem fur sie richtigen Shop
sind. Und natlrlich ist es auch das Portal
der Wahl fir alle, die im Internet einen
Shop betreiben und dies bewerben und
publik machen méchten, um so ihren Um-
satz zu steigern.

Was unterscheidet das deutsche Shopver-
zeichnis von anderen "Kauf-Portalen“?

Wir bieten bestmogliche redaktionell aufbe-
reitete und vor allem topaktuelle Informati-
on Uber die Shops, prifen regelmagig die
Eintragungen der Shop-Betreiber und bie-
ten vielfaltige Moglichkeiten, den richtigen
Shop zu finden.

Deutsches-Shopverzeichnis.de — einfach besser werben

Was ist Ihrer Meinung nach der, wie Sie es
nennen, “richtige“ Shop?

Der richtige Shop zeichnet sich durch ge-
naue, korrekte, aktuelle und benutzer-
freundliche Darstellung aller zu einem Kauf
notwendigen Informationen aus. Als Kunde
will ich genau wissen, was ich unter wel-
chen Bedingungen kaufe. Auf unserer Web-
site finden die Besucher hierzu auch immer

wieder hilfreiche Tipps.

Kostet die Eintragung den Shop-Betreiber
etwas?

Nein. Und das wird auch so bleiben!

Wenn die Eintragung fiir den Shop-
Betreiber kostenfrei ist und das Verzeich-
nis fiir potentielle Kaufer auch frei erreich-
bar und nutzbar ist, wo entsteht dann ihr
Gewinn?

Gewinn hat viele Gesichter. Zuerst einmal
haben sie Recht, die Eintragung, Verwal-
tung und Listung der Shopdaten ist fur de-
ren Betreiber kostenfrei. Die Recherche flir
potentielle Kaufer auch. Hinter dem deut-
schen Shopverzeichnis steht die TRIOLO-
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GIC GmbH, die als ein Geschaftsfeld unter anderem
auch Shoplésungen fur ihre Kunden entwickelt, hostet
und betreut. Hier gilt erst mal der Grundsatz: Was fir
unsere Kunden gut ist, ist fir uns gut. Die Initiative
deutsches-shopverzeichnis.de der TRIOLOGIC GmbH
soll das Online-Shopping weiter befordern.

Bedarf der Markt noch einer solchen Initiative, wo es
doch viele andere Shop-Portale gibt und die Deutschen
bei so manchem Auktionshaus im Internet bereits Haus

und Hof er- oder versteigern?

Ja. auf jeden Fall.
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Geschaftsgeheimnis. Nein, im Ernst: Diese Zahl ist unserer
Meinung nach nicht so relevant, denn in ihr steckt keiner-
lei Qualitat. Weder hinsichtlich der Shops noch hinsichtlich
unseres Angebots an potentielle Online-Kaufern. Aber Sie
konnen sich ja sicher vorstellen, dass sehr viele Shops

dieses kostenfreie Angebot dankbar annehmen.

Welche Kriterien mussen denn erfiillt sein, damit ein
Betreiber seine Website anmelden kann?

Auf der Website muss die Moéglichkeit gegeben sein, mit-
tels ,klick“ ein verbindliches Geschaft abzuschlie3en (in
der Regel Ware oder Dienstleistung gegen

So mancher Aukti-
onspreis liegt h6-
her als er beim
regularen Kauf in
einem Online-
Shop gewesen
ware. Online-
Shopping kann
preiswert sein,
wenn man nur
weif3, wo ... Und
hier sehen wir

e +49 2243 912976
e http://www.dsvz.de

Sie mochten auch ein Interview auf
www.deutsches-shopverzeichnis.de ?

Sprechen Sie uns einfach an:
e info@deutsches-shopverzeichnis.de

Geld) und die Ware/Dienstleistung muss
innerhalb oder nach Deutschland gelie-
fert/erbracht werden. Selbstverstandlich
schlieRen wir alle Shops aus, die gesetzes-
widrige oder sonst wie gegen die Guten
Sitten verstoflende Geschaft machen.

Lieferungen nach Deutschland als Merk-
mal kénnte ja auch fiir Shops aus Frank-
reich, Osterreich und aus der Schweiz zu-
treffen, kbnnen diese sich auch registrie-
ren?

unser Geschafts-
feld.

Woran liegt es denn ihrer Meinung nach, dass der
Deutsche lieber rickwérts zahlt und nicht entspannt im

Online-Shop bestellt?

Da mochte ich nicht spekulieren, sicher ist, dass so
manches wirklich gute Angebot einfach nicht den Weg
in die Offentlichkeit findet. Der moderne Einzelhadndler,
der zu Recht die Chancen des Online-Shops erkennt,
braucht einen Marktplatz, auf dem er sich bei vertretba-
rem Aufwand darstellen kann und sicher ist, dass Kun-
den vorbeikommen.

Und das deutsche Shopverzeichnis will der Marktplatz
flr diese Shops sein?

Wenn wir bei diesem Bild bleiben wollen: Ja.

Kommen denn auch die Marktbesucher?

Wir haben uns im ersten Schritt darauf konzentriert,
Shop-Betreiber von unserem Konzept zu Uberzeugen. In
den nachsten Wochen werden wir dann den Endkunden
ansprechen und auf diese attraktive Méglichkeit, den
passenden Shop zu finden, hinweisen. In ein paar Wo-
chen werden wir Innen mehr zum Nutzerverhalten unse-

res Angebots sagen.

Wie viele Shops kann man denn finden?

Das ist korrekt, und sie tun es bereits.

Helfen sie eigentlich auch einem Kaufer, wenn er Arger
mit einem Shop hat?

Nein ... d.h., juristischen Beistand konnen und durfen wir
nicht gewahren. Die Geschafte, die zwischen Shop-
Betreiber und Kunde abgeschlossen werden, sind allein
die vertragliche Verbindung zwischen diesen beiden Partei-
en. Wir kdnnen nur bei einer Recherche im Vorfeld behilf-
lich sein. Und eben mit allgemeinen Tipps, auch und gera-
de zu dem Thema Rechte im Internet.

Worauf sollte ein potentieller Kaufer denn vor Abschluss
eines Kaufvertrages achten?

Er sollte sich fragen, ob er alle wichtigen Informationen
zum Abschluss des Vertrages hat und durch Preisverglei-
che etc. zuerst den fur ihn und seinen Kauf besten Shop
ermitteln.

Jetzt wo sie es ansprechen ... wieso sollte der potentielle
Kaufer denn, statt (iber eine der Preissuchmaschinen im
Internet, ausgerechnet liber das deutsche Shopverzeich-
nis zum richtigen Shop finden?

Der ausgezeichnete Preis einer Ware sagt nur bedingt et-
was Uber die Kosten aus, die dem Kaufer bei Abschluss
des Vertrags insgesamt entstehen. Versandkosten, und
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eventuell anfallende Mindermengenzuschlage kommen
hinzu. Wie aufwandig ist es, die Ware - und wann - in
Empfang zu nehmen, wie lange muss auf ein Ersatzteil
gewartet werden, welche Zahlungsmoglichkeiten bietet
der Shop an. Diese Uberlegungen sind eigentlich vor
dem Aufsuchen eines Shops zu klaren, statt das ganze
erst an der Kasse zu erfahren. Und das deutsche Shop-
verzeichnis hat hierfur die Antworten, Ubersichtlich,
schnell, aktuell.

Herr Petry, zum Schluss noch die Frage: Haben sie
selbst eigentlich auch schon einmal etwas in einem

Online-Shop gekauft?

Beruflich wie privat, die Angebote in den Shops sind ja
auch zahlreich, preiswert und gut.

11.11.2004

Nachtrag 01.05.2008

Mittlerweile haben sich (iber 7800 Shopbetreiber fir
eine Listung im Deutschen Shopverzeichnis entschie-
den. Der Grundeintrag ist weiterhin kostenfrei.

Mehr als 3000 Besucher nutzen das Verzeichnis taglich
erzeugen mehr als 1,5 Page Impressions.

Die Nutzer auflern sich regelmafig positiv Uber das
Portal. Es bietet ihnen die gewlnschte Information oh-
ne ablenkende Werbeeinblendungen. Insbesondere der
Versicht auf extensive Bannerwerbung und PopUps o-

der PopUnders wird gelobt.
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Das Deutsche Shopverzeichnis kooperiert mit mehr als
400 Partnern, um Umfang und Leistung fir Shopbetreiber
wie flUr die potentiellen Kaufer stetig zu verbessern.

Taglich entscheiden sich im Schnitt mehr als 3 Shopbetrei-
ber fir eine Aufnahme in das Deutsche Shopverzeichnis.

Damit wird das Deutsche Shopverzeichnis auch eine der
ersten Adressen gerade flr junge und neue inovative
Shopping-Angebote.

Die Initiativen zur Verbesserung und Vereinfachung der
Shopanmeldungen (INFO.XML und SHOPINFO.XML) wer-
den weiter geférdert.

Zudem stellt das Deutsche Shopverzeichnis Schnittstellen
fir die automatische Shopanmeldung bei Neueinrichtung
von eCommerce-Losungen bereit und hilft verschiedenen
Partnern, diese Schnittstellen effizient und sicher zu nut-

zen.

Fur Journalisten werden zudem geeignete Schnittstellen
bereitgehalten, die diesen einen exklusiven Zugang zu
Statistikdaten rund um die Nutzung des Deutschen Shop-
verzeichnisses gewahren (wobei die Daten nattrlich ano-
nymisiert sind).

Ein weiterer Ausbau der Dienstleistung ist vorgesehen.
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Deutsches Shopverzeichnis
...einfach besser werben...

WWW.DEUTSCHES-
SHOPVERZEICHNIS.DE

Geniefden Sie ... den Ausblick

Das Backoffice des deutschen Shopver-
zeichnisses, unser neuer Service-Bereich
fur Sie als Shopbetreiber und Betreuer,
basiert auf dem Content Management Sys-
tem TYPO3 in der aktuellen Version 4.xx.

Typo3 ist mit zahlreichen Grundfunktionali-
taten und sehr vielen Erweiterungen ein
empfehlenswertes CMS.

Als frei verflgbare Software mit grofRer
Verbreitung wird Typo3 von einer groflen
Community gepflegt, betreut, gepflegt und
genutzt (TIPP: registrierte Shopbetreiber
erhalten im Service-Bereich exklusive Ange-
bote ausgewahlter Provider).

TYPO3 erzeugt in der aktuellen Version
sauberen XHTML - Code und bietet damit
auch gerade Shopbetreibern die Moglich-
keit, ihr Suchmaschinen-Ranking deutlich
zu verbessern. Einige Shopbetreiber nutzen
TYPO3 bereits, um Uber Produktinformati-

onsseiten sowohl interessierte potentielle
Kunden wie auch crawler bekannter Such-
maschinen anzulocken, und dies mit gro-
Bem Erfolg (Typo3 kann z.B. Sitemap-
Dateien automatisch erstellen).

Wir kénnen TYPO3 uneingeschrankt
empfehlen.

Surftipps:

e http://www.deutsches-shopverzeichnis.de

e http://www.dsvz.de

e http://www.info-xml.org




